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Isabelle Traiteur     
« L’art de recevoir avec goût » 

Démarche Qualité Environnementale 
 

 

ISABELLE TRAITEUR  

participe au respect de l’environnement  

    
• EMBALLAGE : Dans une démarche Eco-responsable, nous n’utilisons plus de plastique depuis 2017, et 

n’employons que des emballages avec des matériaux Biosourcés, Biodégradables, compostables et/ou 

recyclables : 

 

- Plateaux en Pulpe de Canne (Résidu issu du broyage de la canne à sucre), 

- Gobelets en carton (compostable),  

- Couverts Bois (compostable) et PLA (biodégradable), 

- Serviettes papier (compostable). 

 

 

• PRODUITS FAIT MAISON DEPUIS 1964 : La plupart de nos produits, au possible de SAISON, sont 

élaborés « MAISON », y compris les Sauces , et travaillons avec des fournisseurs ISSUS au maximum de 

l’ECONOMIE LOCALE, en faisant des achats responsables, en circuit Court 

 

• Origine des Viandes : France, Allemagne, Pays-Bas, UE (par nos fournisseurs en DIRECT) 

 

• PÂTISSERIE : Nous avons notre propre Pâtissier Chocolatier 

 

• HYGIENE :  

- Un suivi des méthodes de nettoyage, relevé de température est en place depuis plus de 10 ans.  

 
- Nous faisons des analyses Microbiologiques et Bactériologiques tous les trimestres, avec analyse 

HAP pour le Saumon « Fumé Maison » 

 
- Les produits sont de type BACTERIOLOGIQUES, et non pas chimiques 

 

 

 

• DEPLACEMENTS : Les déplacements se font en limitant l’impact Carbone : Tournée de livraison 

optimisée, covoiturage pour les serveurs, prestataires au plus près du lieu de l’évènement,  .. 

 

 

• EQUIPEMENTS : Les fours et chambres froides sont remplacés au fur et à mesure par des équipements 

moins énergivores. 
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Isabelle Traiteur     
« L’art de recevoir avec goût » 

 
 

• ENERGIE : Nous avons investi dans des panneaux solaires, et nos équipements respectent 

l’environnement. Pas de Fuel, et pratiquement plus de Gaz. L’éclairage a été optimisé à l’extérieur, et en 

train de passer aux leds à l’intérieur. Nous sommes en démarche pour supprimer l’électricité réactive. 

 

• TRAITEMENT DES DECHETS : Réduits au maximum de par notre fabrication maison, ils sont 

triés, valorisés puis acheminés vers le centre le plus proche. Nous avons très peu de déchets alimentaires. 

Les emballages sont gérés à part, et un composteur va être mis en place pour les épluchures de légumes et 

fruits principalement. 

 

 

• FORMATION : Notre personnel est régulièrement formé aux Méthodes Hygiène, Secourisme, Incendie, 

management, sécurité et suivi par les services de Santé. 

Nous sommes également à l’écoute d’autres demandes de formations  

 

• SOCIETALE : Nous employons régulièrement des personnes en situation de handicap (depuis 2022 , un 

apprenti cuisinier)  

 

Notre personnel en CDI participe aux décisions de l’entreprise, tant pour les congés de fermeture, que 

pour la validation d’évènements. Nous avons mis en place 2 cartes pour les produits de saison : Printemps 

/ Eté et Automne / Hiver 

 

Nos clients sont informés de nos démarches QSE / RSE, et les allergies, intolérance ou motif religieux 

sont pris en compte lors de l’élaboration des menus. 

 

Ils sont informés sur la qualité et les bienfaits des Fruits et Légumes. 

 

Nous livrons des repas adaptés, chez des personnes âgées, et participons dans un sens à la réduction de 

l’isolement en les visitant tous les 2 jours. 

 

Parité : Nous recrutons aussi bien des hommes que des femmes dans nos métiers, et travaillons avec 

plusieurs. 

 

Nous participons, et donnons, à des oeuvres caritatives, Sportives et sociales (Tennis Club de Crissey, 

Judo Club, Des Etoiles pour NOA, Octobre Rose, Dons de Sang, Kermesse des Ecoles, Associations des 

Commerçant de Crissey, …)  
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